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ARMY COMMUNITY SERVICE
BLDG 33720, SUITE 224 at 172
MGA ORAS: 0700-1630, Lunes-Biyernes
706-791-3579 (DSN:780) Libreng Tawag# 1-877-310-5741
www.gordon.army.mil/acs

Ang aming misyon ay upang padaliin ang kakayahan ng isang komandante sa pagbigay ng
isang malawak, maayos at mapagtugon na mga serbisyo na sumusuporta sa kahandaaan
ng mga Sundalo, mga sibilyan na empleyado at ang mga kani-kanilang pamilya. Aming
binibigyan ang mga tao ng mga kakayahan at suporta upang harapin ang buhay sa hukbo
ngayon at sa hinaharap. (ACS Director: Ms. Vanessa Stanley, 791-3579/0844)

1. MGA IMPORMASYON AT MGA SERBISYONG SANGGUNIHAN: (791-0792/
3579) Ang Information Desk ay bukas Lunes-Biyernes, 0730-1600. Ang isang miyembrong
kawani ang nagsasagawa ng mga tungkulin ng isang resepsiyonista, nag-screen ng mga taong
humihingi ng tulong, nagbibigay ng mga karaniwang impormasyon tungkol sa halos anumang
paksa at, kung naaangkop, nagrerekomenda sa mga programa ng ACS o iba pang mga ahensiya
sa loob ng komunidad.

e MGAPAGTUTURO SA MGA BAGUHAN AT PAGBIBIGAY NG MGA BUOD
NA ULAT: Ang mga kawani ng ACS ay mahihilingan upang magsagawa o sumali sa mga
pagtuturo sa mga baguhanm pagbibigay ulat at mga presentasyon. Ang mga sesyon ay sinaayos
upang maging pamilyar ang mga komandante, mga kawani ng hukbo, miyembro ng pamilya, at
ang komunidad tungkol sa mga serbisyo at mga mapagkukunang magagamit sa pamamagitan ng
ACS.

e ANG FAMILY OUTREACH CENTER: (791-0792) Pinapamahalaan ng ACS ang
isang maraming gamit na pasilidad kung saan isinasagawa ang mga klase sa pag-isawa. Ang
pasilidad ay may dalawang malawak na mga silid ng pagsasanay, buong kusina, lugar na
pagmitingan, at palaruan sa labas para sa mga maliliit na bataat isang may bubong na patyo na
may malalaking ihawan sa labas. Ang pasilidad ay magagamit para sa mga miting ng Family
Readiness Group meetings 0 mga aktibidad na may kaugnayan sa yunit, sa pamamagitan ng
reserbasyon lamang. Ang pasilidad rin ay ginagamit bilang Family Assistance Center na kung
saan ito ay may priyoridad para sa lahat ng mga paggamit.

¢ ANG MILITARY ONE SOURCE: Ang Military One Source nagdadagdag sa mga
naitatag nang nga programa pampamilya sa pamamagitan ng paglaan ng 24-oras, pitong araw sa
isang linggo na libreng tawag para sa impormasyon at sangguniang linya ng telepono at
serbisyong nakabase sa Internet/Web para sa mga aktibong mga Sundalo at ang kanilang mga
pamilya. Puntahan sila sa: 1-800-342-96470 www.militaryonesource.com; User ID “military”
Password “onesource”




2. MGA SERBISYO NG PAGLIPAT SA IBANG LUGAR: (791-4181/1922)

e ANG WELCOME CENTER: Sa kuarto 172, Darling Hall, ACS ay may isang desk na
humaharap sa bisita kung saan ang mga kustomer ay may walang bayad na mga paggamit ng
computer, mga mapa, paskelan ng mga pangkalahatang mga impormasyon at may mga iba pang
mga tulong sa paglipat sa ibang lugar.

e MGA LUGAR: Sa Standard Installation Topic Exchange Service (SITES)
nakakapagpa-imprenta ang ACS ng pasadyang libreto ng impormasyon tungkol sa anumang mga
instalasyon ng hukbo sa buong mundo. Mga Libreto ay maaaring mahingi sa Welcome CEnter o
maaaring mabasa sa pamamagitan ng ACS web site.

e ANG LENDING CLOSET: Ang Army Community Service’s (ACS) Lending Closet
ay nagpapahiram ng mga pangunahin mga kagamitan sa bahay para sa 30-araw sa mga kawani
ng hukbo at ang kanilang mga pamilya habang sila ay naglilipat tungo sa o palabas ng lugar ng
Fort Gordon. Ang Lending Closet ay nasa Darling Hall, Room 172.

e MGA WELCOME CD. Ang mga suindalo na lumilipat sa Fort Gordon ay maaaring
humiling ng isang welcome CD on line o sa telepono. Ang CD ay binubuo ng katakut-takot ang
dami ng impormasyon tungkol sa Fort Gordon at sa Central Savannah River Area. Ang ACS din
ay nagbibigay ng isang welcome packet ng mga impormasyon kabilang na ang mga mapa ng
lugar, mga pahina ng katotohanan ng instalasyon, ang Fort Gordon Guide, at iba pang materyales
na maaaring magiging interesante para sa mga bagong dating na mga kawani. Ang mga packiet
ay maaaring makuha sa mga orientasyon ng mga bagong dating, hilingin sa pamamagitan ng
telepono o sa pamamagitan ng website.

3. ANG PAMPINANSIYAL NA KAHANDAAN: (791-1918/1922)

e IMPORMASYON NG MAMIMILI: Ang ACS ay nagpapanatili ng malawak na piling
mga materyales sa pagtuturong pampinansiyal pati na rin ang mga polyeto, libreto at pahina ng
mga katotohanang impormasyon ng mga iba't ibang mga isyu ng mamimili.

e MGA KLASE NG PERSONAL NA PANGANGASIWANG PAMPINANSIYAL
Ang ACS ay regular na nagdudulot ng mga klase sa personal na pampinansiyal na pangangasiwa
kabilang na ang mga pangunahing bagay sa pag-badyet at nagtatakda ng mga klase para sa mga
yunit tungkol sa pagbili ng sasakyan, mga pangunahing bagay sa pamumuhunan, at paggamit ng
pag-utang. Mayroon ding mga natatanging mga klases tungkol sa mga paksang pang-mamimili
tulad ng pagnakaw ng pakakakilanlan, predatory lending (pandarambong na pagpapa-utang), at
mga pandaraya/mga iskam.

e ANG ARMY EMERGENCY RELIEF (AER): Ang AER ay isang hindi
pagkakakitaang pribadong organisasyon na itinatag upang magdulot ng pang-emergency na
pinansiyal na tulong sa mga nasa aktibong katungkulan at mga retiradong mga sundalo sa
pamamagitan ng pagbigay ng mga walang-interes na pautang o mga grant. Ang mga nasa
kagipitang pinansiyal na mga asawa at mga ulila ng mga namatay na mga kawani ng hukbo ay
maaari ring mag-aplay sa mga emergency na mga sitwasyon. Ang mga dumidepende ring mga
asawa at mga anak ng aktibo, retirado, namatay na kawani ay maaaring mag-aplya para sa mga
libreng pag-aaral na idinadaan sa pamamagitan ng AER. Ang opisina ng Fort Gordon AER ay
naglilingkod din bilang isang tagapag-ugnay ng Navy/Marine Corps Relief, Air Force Aid



Society, at Coast Guard Mutual Assistance para sa mga miyembro ng serbisyo na nakatala sa o
nagbibiyahe sa lugar na ito.

e ACS EMERGENCY FOOD PROGRAM: Kung ang ibang mga pang-emergency na
mga pampinansiyal na tulong ay hindi praktikal o wala, ang isang food voucher ay maaaring
ibigay sa isahang beses para sa mga pamilya ng hukbo na nakakaranas ng mga emergency o
hindi inaaasahang mga pinansiyal na kahirapan. Ang tulong na ito ay nilalayon upang magdulot
ng mga groserya para sa tatlo hanggang sa apat na araw lamang.

4. ANG FAMILY ADVOCACY PROGRAM (FAP): (791-6632)

Ang programang ito ay ihinahandog para sa pag-iwas, agarang pagreport, pag-iwas at paggamot
ng pang-aabuso sa asawa at anak at panggagahasa. Ang Family Advocacy Program ay
nakikipagtulungan sa mga indibwal at mga pamilya upang mapalakas ang indibwal sa kakayahan
sa pagharap sa problema at pagpapatibay ng mga ugnayan ng pamilya. Ang mga serbisyong
mahihiling sa pamamagitan ng ACS FAP ay ang mga:

e ANG EMERGENCY SHELTER O PANG-EMERGENCY NA TIRAHAN: Ang
FAP ay nagbibigay ng isang ligtas na paligid para sa mga miyembro ng pamilya na nanganganib
sa karahasan sa pamilya. Ang tirahan ay idinudulot sa panandaliang batayan upang itatag ang
isang ligtas na plano na naiayos sa pamamagitan ng kliyente at ng Department of Social Work
Service.

e PANG-EMERGENCY NA SASAKYAN: Kapag nabigo ang lahat na mapagkukunan,
ang transportasyon (sa uri ng isang serbisyon ng cab) ay isasaayos upang tulungang ang isang
Sundalo o miyembro ng pamilya sa panahon ng isang emergency.

e ANG EMERGENCY RESPITE CARE O PANANDALIANG PANG-
EMERGENCY NA PANGANGALAGA: Isang pamamaraang pang-iwas sa potensiyal na
sitwasyon ng pang-aabuso, mga pagsasa-ayos ng pangangalaga ng bata ay isinasagawa upang
matulungang ang pangunahing nag-aasikaso o upang mapadali ang paggamot para sa mga
pamilya.

e ANG NEW PARENT SUPPORT: Ang Family Advocacy ay nagdudulot ng New
Parent Support Program na binubuo ng mga pagbisita sa mga bahay-bahay, mga klaseng pang-
edukasyon para sa magulang, tatlo sa tatlong linggo ng sesyon ng naaangkop na "Playgroup”
(Grupo ng mga Kalaro) para sa mga sanggol, maliliit na batang natututo pa lang maglakad, mga
preschooler gat ang kanilang mga magulang at iba pang mga inirerekomenda para sa iba't-ibang
mga suportang grupo "nagpapasusong ina", mga video, mga libro at iba pa. .

e ANG VICTIM ADVOCACY / SEXUAL ASSAULT PROGRAM O PROGRAMA
SA PAGTATANGGOL NG BIKTIMA/ PANGGAGAHASA Mga Propesyonal na
Tagapagtanggol na kumikilos sa ngalan ng mga biktima ng karahasan sa tahanan at /o
panggagahasa. Ang mga Tagapagtanggol ay nagtataguyod ng nabigkas na interes ng biktima.
Tinitiyak nila ang bawat biktima ay may kabatiran sa kanyang mga karapatan at nauunawaan ang
mga lakas ng karahasan sa tahanan o panggagahasa. Sila ang nag-aayos ng mga serbisyo sa
emergency, nagsasagawa ng pagsisiyasat ng kaligtasan, mag-rekomenda, at magdudulot ng
pagsasanay sa pagsisikap na itaguyod ang "kabuuan", pagkakaroon ng lakas at kakayahang
makabawi ng dating katayuan. Ang mga opsyon ng limitado at di limitadong pag-uulat ay
magagamit araw-araw, sa buong sa araw (24/7).



EAMC Department of Social Work Service (SWS): 706-787-3656 0 5811.
Sexual Assault Hotline (Hotline Para sa mga Panggagahasa): 706-791-6297.

5. ANG EMPLOYMENT READINESS PROGRAM (ERP): (791-0795) Nakapagtatag
ang Hukbo na pakikipag-isa sa malalaking mga korporasyon na sumang-ayong magbigay ng mga
trabaho para sa mga asawa ng Hukbo. Ang misyon ng ERP ay ang magdulot sa mga miyembro
ng pamilya ng mga impormasyon at tulong tungkol sa mga pagkakataon sa trabaho at edukasyon.
Ang mga serbisyo ng ERP ay kinabibilangan ng isang on-line na pagpapaanunsiyo ng mga
pagpapakataon ng mga trabaho, pang-indibidwal na pagpapayo, mga awtomatikong Resume
Wrokshop, mga workshop at mga aktibidades na may kaugnayan sa trabaho, at mga
rekomendasyon ng mga bakante sa pamamagitan ng email.

6. ANG PROGRAMA NG PAGPAPAKILOS AT DEPLOYMENT: (791-0795)

Ang programang ito ay nagbibigay ng mga dalubhasang pagsasanay at suporta sa mga Sundalo at
mga miyembro ng pamilya at yunit ng Reserve Component na nakatalaga sa aktibong
katungkulan o kung ang aktibong mga Sundalo ng Hukbo o mga yunit ay kinakailangang umalis
sa kanilang punong-istasyon. Ang mga serbisyo ay nilalayong tumugon sa mga bago-
pagkadestino, mga pagkadestino, muling pagkadestino 0 mga muling pagsama-sama, pati narin
ang pagtatag o muling pagpapasigla ng mga grupo ng paghanda ng mga pamilya (mga FRG).
Malawakang ginagamit ang mga materyaled at iba pang mga kagamitan ng Operation READY .

e PAGSASANAY PARA SA FAMILY READINESS GROUP (0 KAHANDAAN NG
MGA PAMILYA) Ang pagsasanay ay inaalok sa mga namumuno ng grupong Family
Readiness apat na beses sa isang taon at kung ito'g hinihiling.

e ANG KOORDINATOR NG SERBISYO NG YUNIT: Ang mga mag suweldong mga
miyembro ng kawani ng ACS ay nakatalaga sa mga iba't ibang batalyon upang matiyak na
pinakamaayos na koordinasyon ng mga serbisyo. Ang mga miyembro ng kawani ay
naglilingkod bilang mga kinatawan ng mga serbisyo ng mamimili para sa command team.

7. ANG EXCEPTIONAL FAMILY MEMBER PROGRAM (EFMP): (791-4872 / 3579)
Ang EFMP ay nagdudulot ng mga serbisyo sa mga pamilyang hukbo na may mga kapamilyang
may mga kapansanan sa pisikal, emosyonal, paglaki o sa karunungan. May mga impormasyon at
tulong na may kaugnayan sa hukbo at mga sibilyang mapagkukunan sa komunidad, serbisyong
pang-edukasyon, mga programa para sa mga tagapag-alaga, mga programa ng summer camp,
mga serbisyong pagtatanggol, grupong pangsuporta, mga aktibidades at wokshop ng pamilya.
Upang magpalista sa Exceptional Family Member (EFM), kontakin ang klinika sa Eisenhower
Army Medical Center at 787-2247/5303.

8. ANG ARMY FAMILY TEAM BUILDING (AFTB): (791-3880) Ang pang-edukasyon na
programa ay dinisenyo upang mapalakas ang kakayahang humarap at tulungang ang mga
pamilya ng hukbo sa pamamagitan ng pagiging mas may tiwala sa sarili at kakayahang mamuhay
ng mag-isa. May mga tatlong uri ng pagsasanay ang inaalok, para sa Sundalo, sa sibilyang DA,
at sa mga kapamilya. Sa loob ng pagsasanay ng Family Member Track ay may tatlong antas,

ang bawat isa ay dinisenyo para sa partikular na bahagi ng populasyon ng pamilya, ang Unang
Antas- Pangunahing Pagsasanay ay para sa mga kapamilya, Pangalawang Antas-Pagsasanay sa
Pangangasiwa; at Ikatlong Pagsasanay - Ang mga nakakatandang mga kapamilya at natututo sa
pagsasanay, pagturo at pagpapayo. Ang pagsasanay isinasagawa sa wikang Ingles, Espanyol,
Aleman, at Koryano.



9. ANG ARMY FAMILY ACTION PLAN (AFTAP): (791-3880) Ang pangunahing
programang ito ay ginawa upang hilingin ang opinyon ng lahat ng mga kapamilya ng Hukbo at
upang matiyak na ang kanilang mga komentaryo at mga ideya para sa pagbabago ng mga
programa at/o mga serbisyo ay maipaparating sa "itaas". Ang mga isyu ay maibibigay sa buong
taon sa web site ng ACS. Ang isang taunang kumperensiya ay isinasagawa at ang mga
kinatawang delegado ay nagtatantiya ng kanilang mga uunahing mga kilos at instalasyon, sa
antas ng MACOM o rehiyon, o DA.

10. ANG ARMY VOLUNTEER CORPS (AVC): (791-3880) Ang sinumang interesado sa
pagbobluntaryon sa pagsuiporta ng mga programa o mga serbisyo sa loob o sa labas ng
instalasyon ay hinihikayat na magpalista sa Koordinator ng Army Volunteer Corps. Ang mga
serbisyo sa komunidad ng mga Sundalo ay idinudokumento para sa Military Outstanding
Volunteer Service Medal (MOVSM).

11. ANG *SWAP AND ASSIST SHOP: (791-6967) Ang mga donasyon na bagay tulad ng
mga damit, sapatos, kagamitan sa kusina, mga bagay para sa sanggol, mga libro at iba pang mga
kagamitan sa bahay ay ibinibigay sa E-4 at sa mas mababa pa. Para sa mga pamilya iyon na ang
ranggo ng tagapagtaguyod ay E-5 at mas mataas pa, ang mga bagay ng mag kasinghalaga ay
maaaring ipagpalit para sa mga ibang bagay. Ang Swap and Assist Shop ay nasa Bldg 39101 at
pinapamahalaan ng mga boluntaryo ng ACS. Ang oras ng pagbubukas ay sa Huwebes 1000-
1400 oras lamang. (706) 791-2260.

12. *ANG CHRISTMAS HOUSE: (791-3880) Ang layunin ng Christmas House Project ay
upang tiyakin ang kinaugaliang pagdiriwang sa pasko para sa mga pamilya ng hukbo na hindi

makayanang maghanda. Ang mga pamilya ng mga aktibo sa katungkulan at mga retirado ay

maaaring mag-aplay. Ang tulong na ito ay ibinibigay sa uri ng mga pagkain at mga laruan.

MGA IBANG MAKAKATULONG NA MGA WEBSITE:

www.fortgordon.com www.myarmylifetoo.com
www.us.army.mil www.armycommunityservice.org
www.guardfamily.org WWw.armymwr.com
www.armyreserve.army.mil/usar/families www.redcross.org
www.army.mil/ako/ www.militaryhomefront.dod.mil

* Nangangahulugan ng mga natatanging programa sa Fort Gordon o mga programang
inumpisahan sa Fort Gordon.



